Załącznik nr 4 do Ogłoszenia nr 19/2019 z dnia ………..
Wzór umowy dla Pakietu Nr. 1

UMOWA NA ŚWIADCZENIE USŁUG Nr ……./2019
zawarta w dniu .......................................... r. pomiędzy:

Wojewódzki Szpital Zespolony w Elblągu
ul. Królewiecka 146

82-300 Elbląg

Regon: nr 170745930                    konto: Bank PKO BP S.A. O/Elbląg 





              nr: 76 1020 1752 0000 0602 0003 5063

NIP: 578-25-17-492
              KRS: 0000003202

reprezentowanym przez:

1. mgr Elżbietę Gelert – Dyrektor Naczelny
      zwanym dalej Zamawiającym lub W.Sz.Z. 
a wyłonioną w trybie zamówienia na usługi społeczne, zgodnie z art. 138o ustawy Pzp:
............................................

...........................................

...........................................

REGON: ...........................





NIP: ...................................




KRS : …………………………………
konto nr .................................................

reprezentowaną przez:
1. .....................................

2. ………………………..

zwaną dalej Wykonawcą
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie kompleksowe usług telefonicznych z telefonów stacjonarnych analogowych, łączy dzierzawionych i łączy cyfrowych ISDN w zakresie abonamentów i połączeń telefonicznych w naliczaniu sekundowym dla Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Elblągu, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia dla Pakietu nr 1, który stanowi Załącznik Nr 1 do Ogłoszenia o zamówieniu, będący załącznikiem do niniejszej umowy.

2.  Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy, który będzie miał zastosowanie do świadczenia usług przez Wykonawcę, w zakresie niesprzecznym z umową stanowi załącznik do niniejszej umowy.

3. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni zachowanie dotychczasowej numeracji Zamawiającego dla numerów stacjonarnych analogowych, łączy cyfrowych ISDN BRA 2B+D, na łączu cyfrowym ISDN PRA 30 B+D wraz z numeracją DDI w zakresie zgodnym z Załącznikiem Nr 1A do Ogłoszenia o zamówieniu, który to załącznik stanowi integralną część niniejszej umowy.

4. Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni swiadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie połączeń wychodzących lokalnych, strefowych, międzystrefowych, międzynarodowych i do sieci komórkowych w naliczaniu sekundowym oraz inny ruch do sieci publicznej taki jak serwisy informacyjne, linie informacyjne, połączenia z biurami numerów oraz świadczenie usług faksowych itp.

5.  Wykonawca zapewni przeniesienie do własnej sieci na własny koszt dotychczasowych numerów przydzielonych i wykorzystywanych przez Zamawiającego bez powodowania przerw w świadczeniu usług telekomunikacyjnych, zgodnie z obowiązującymi regulacjami prawnymi dotyczącymi przedmiotu zamówienia. Warunek nie dotyczy dotychczasowego operatora.

      Przeniesienie dotychczas posiadanych przez Zamawiającego numerów telefonicznych winno nastąpić w trybie przewidzianym przepisami Rozporządzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych.
6. Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia wszelkich formalności w imieniu Zamawiającego wynikających z ewentualnej zmiany operatora.
7. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca stworzył grupę numerów użytkowanych przez Zamawiającego w tzw. usłudze „biznes grupy" dla numeracji PSTN, ISDN w celu wykonywania połączen bezpłatnych w danej grupie - zgodnie z Załącznikiem nr 1A do Ogłoszenia o zamówieniu.
8.   Wykonawca zobowiązany jest zapewnić 24 godzinny serwis w celu zgłoszenia i usunięcia awarii

9.   Zamawiający nie przewiduje powierzenia realizacji zamówienia podwykonawcom.

§ 2
1. Osobą nadzorującą wykonanie umowy ze strony Wykonawcy jest Pan/ Pani ….…………………….  
    ……………………………, Tel. ………………………..
2. Osobą nadzorującą wykonanie umowy ze strony Zamawiającego jest Pan Jarosław Ihma, Tel. 55 
     239 56 99.

( 3
1. Za świadczone usługi telekomunikacyjne w okresie rozliczeniowym Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę, która stanowić będzie sumę abonamentów miesięcznych i wartości faktycznie przeprowadzonych w danym okresie rozliczeniowym połączeń według cen zaoferowanych przez Wykonawcę w ofercie z dnia ……………… r. 

2. Ceny jednostkowe dla poszczególnych pozycji przedmiotu umowy przedstawione w ofercie z dnia …………. r. nie ulegną zmianie przez cały okres trwania niniejszej umowy tj. 36 miesięcy licząc od daty jej podpisania, z zastrzeżeniem ust. 5.

3. Strony dopuszczają zmiany treści umowy czasowe i trwałe w trakcie jej obowiązywania w 
      przypadku zmiany:
1)
stawki podatku od towarów i usług – wynagrodzenie Wykonawcy w odniesieniu do niezrealizowanej części zamówienia zmienia się stosownie do ceny brutto wynikającej z nowej stawki począwszy od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających zmianę, przy czym w przypadku wzrostu wynagrodzenia wykonawcy jest on zobowiązany wykazać wpływ zmiany na koszty wykonania zamówienia;

2)
wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę - wynagrodzenie Wykonawcy w odniesieniu do niezrealizowanej części zamówienia zmienia się począwszy od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających zmianę, jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, co zobowiązany jest on wykazać, także w przypadku obniżenia tych kosztów; zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może nastąpić jedynie w przypadku zmiany wynagrodzenia osób zatrudnionych u Wykonawcy w oparciu o umowę o pracę, które bezpośrednio wykonują zamówienie;

3)
zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne - wynagrodzenie wykonawcy w odniesieniu do niezrealizowanej części zamówienia zmienia się począwszy od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających zmianę, jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę, co zobowiązany jest on wykazać, także w przypadku obniżenia tych kosztów.
4. W razie wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 5 w trakcie okresu rozliczeniowego  Wykonawca wystawi fakturę uwzględniającą dwie różne stawki wynagrodzenia.
5.  Roszczenie Wykonawcy o dokonanie zmian w umowie opisanych w ust. 5 wygasa, jeżeli nie  
 zostanie zgłoszone, łącznie z wykazaniem wpływu zmiany na koszty wykonania zamówienia, w 
 terminie 30 dni od wejścia w życie przepisów wprowadzających zmiany.
6.  Zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w razie zajścia okoliczności wymienionych w ust. 5 zostaną wprowadzone aneksem do umowy, przy czym Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy za 30-dniowym pisemnym wypowiedzeniem, jeżeli w wyniku zmian opisanych w ust. 5 wynagrodzenie Wykonawcy wzrośnie o więcej niż 5% w odniesieniu do niezrealizowanej części zamówienia, a do zakończenia umowy pozostaje okres dłuższy niż 6 miesięcy.
7. W terminie 5 dni od daty zawarcia umowy Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia szczegółowej kalkulacji tj. koszty wynagrodzenia oraz wysokość składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne pod rygorem nie uznania przez Zamawiającego zasadnych roszczeń zmiany wynagrodzenia o którym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu.
8. Strony dopuszczają zmianę umowy w zakresie obniżenia cen jednostkowych poszczególnych 
      elementów przedmiotu zamówienia.

9.  W przypadku udokumentowanych zmian, o których mowa w ust. 5 i 10 niniejszego paragrafu 
        zostaną one uzgodnione i po zaakceptowaniu przez Zamawiającego wprowadzone aneksem do 
        umowy.   
10. Aneks zostanie sporządzony przez stronę zainteresowaną i przedstawiony z co najmniej 7-
       dniowym wyprzedzeniem drugiej stronie umowy do akceptacji. 
§ 4
1.  Płatności za dany okres rozliczeniowy następować będą na podstawie comiesięcznych faktur VAT w terminie ……….. dni kalendarzowych (nie mniej niż 30 dni kalendarzowych) od daty wystawienia faktury. Jako dzień zapłaty faktury przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
2.  Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu oryginał faktury w postaci papierowej w nieprzekraczalnym terminie 7 dni od daty jej wystawienia, oraz bilingi rozmów telefonicznych z numeracji PSTN. Za ewentualne nieterminowe płatności Wykonawca będzie miał prawo żądać zapłaty odsetek w wysokości nie wyższych niż ustawowe w skali roku.

§ 5
Kary umowne:

1. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy Zamawiający ma 
     prawo żądać od Wykonawcy kary umownej w wysokości 20 % wartości brutto niezrealizowanej 
     części umowy.
2.  Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.

§ 6
1.  Wierzytelnośći wynikające w niniejszej umowy mogą być przeniesione przez Wykonawcę na osobę trzecią jedynie w trybie przewidzianym w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.

2.  Wykonawca oświadcza, że nie zawrze umowy poręczenia dotyczącej wierzytelności z umowy, jak również nie dokona przekazu wierzytelności.
§ 7
W przypadku realizacji zamówienia niezgodnego z umową co do przedmiotu lub jakości Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy trybie natychmiastowym. Prawo to Zamawiający wykonuje przez pisemne oświadczenie złożone drugiej stronie w terminie 30 dni od zaistnienia podstawy odstąpienia, przy czym dla zachowania tego terminu Strony uznają datę nadania oświadczenia pocztą poleconą lub kurierem na adres wskazany w umowie.

§ 8
Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesięcy, tj. od ………………...… r. do  …………..………. r.
      § 9
Strony zgodnie ustalają, że negocjacjom i kompromisowi dają wymóg pierwszeństwa przed drogą sądową.
                                                                             § 10
Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu.

§ 11
1. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu 
    Cywilnego oraz Ustawy prawo zamówień publicznych.

2.  Spory rozpatrywane będą przez właściwy sąd dla siedziby Zamawiającego.

§ 12
Załącznikami do niniejszej umowy stanowiącymi jej integralną część są:

1.   Opis przedmiotu zamówienia – telefonia stacjonarna analogowa - Załącznik Nr 1 do Ogłoszenia o zamówieniu.
2. Wykaz linii analogowych PSTN i łączy cyfrowych ISDN PRA i BRA oraz Wykaz łączy 
      dzierżawionych - Załącznik Nr 1A do Ogłoszenia o zamówieniu.
4.   Formularz ofertowy – Załącznik nr 6 do Ogłoszenia o zamówieniu.
5.  Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych Wykonawcy.
§ 13
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.     
             WYKONAWCA
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Zamówienie nr 19/2019 - świadczenie usług telefonicznych w 2 Pakietach dla potrzeb Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Elblągu w okresie 36 miesięcy.

