

Załącznik Nr 2 do zaproszenia do złożenia ostatecznej oferty – 5.Pu.2023


UMOWA Nr ………/Pu/2023 (wzór)
zawarta w dniu ......................................... bez stosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 a contrario pzp    pomiędzy:

Wojewódzki Szpital Zespolony w Elblągu
ul. Królewiecka 146
82-300 Elbląg
REGON: 170745930                    
NIP: 578-25-17-492
KRS: 0000003202
Bank PKO BP S.A. O/Elbląg 	konto nr 76 1020 1752 0000 0602 0003 5063
reprezentowanym przez:
mgr Elżbietę Gelert – Dyrektor Naczelny
zwanym dalej Zamawiającym lub WSZ

a
……………………………………
........................................................

REGON:  ………………………..			
NIP: …………………………
KRS: …………………………
Bank ……………………..……..	konto nr: ………………………………………..………….
reprezentowaną przez:
……………………………………………………..…………

zwaną dalej Wykonawcą

§1
1. Przedmiotem umowy jest usługa polegająca na przeprowadzeniu audytu certyfikacyjnego oraz dwóch kolejnych audytów nadzoru oraz wydanie certyfikatów spełniania norm: ISO 9001:2015 i 14001:2015 w okresie trzech lat obowiązywania niniejszej umowy. Miejsce i zakres certyfikacji:
a) [bookmark: _Hlk125028808]Wojewódzki Szpital Zespolony w Elblągu, ul. Królewiecka 146, 82-300 Elbląg:
· [bookmark: _Hlk125028826]zakres certyfikacji: Leczenie szpitalne: hospitalizacja i hospitalizacja jednego dnia, Izba Przyjęć, Szpitalny Oddział Ratunkowy. Diagnostyka: laboratoryjna, mikrobiologiczna, radiologiczna, immunologia transfuzjologiczna. Rehabilitacja: dzienna ogólnoustrojowa, neurologiczna, kardiologiczna. Rehabilitacja lecznicza. Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna. Podstawowa Opieka Zdrowotna: Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna, Profilaktyczne programy zdrowotne — Mammografia, Program Profilaktyki Raka Piersi, Kształcenie i szkolenie personelu medycznego, Oświata i promocja zdrowia. Badania endoskopowe przewodu pokarmowego: gastroskopia, kolonoskopia. Kompleksowa opieka onkologiczna. Świadczenia finansowane odrębnie. 
b) [bookmark: _Hlk125028850]Dział Ratownictwa Medycznego w Elblągu, ul. Orzeszkowej 6, 82-300 Elbląg: 
· [bookmark: _Hlk125028884]zakres certyfikacji: Ratownictwo Medyczne, Transport sanitarny typu POZ, Transport sanitarny typu Dalekiego, transport sanitarny typu N, Transport Medyczny.
Usługa certyfikacji obejmuje przeprowadzenie audytu certyfikacyjnego na zgodność 
z wymaganiami norm ISO 9001:2015 z wyłączeniem punktu normy 8.3 Projektowanie i rozwój, ISO 14001:2015 oraz przeprowadzenie dwóch audytów nadzoru w pierwszym i drugim roku po audycie certyfikacyjnym.

§2
1. Usługa będzie wykonywana przez zespół audytorów Wykonawcy posiadających stosowne uprawnienia i doświadczenie niezbędne do realizacji niniejszej umowy.
2. Wystawienie certyfikatów w oryginale nastąpi zgodnie z harmonogramem działań określonym w §3 ust. 5 umowy.
3. Certyfikaty wystawione zostaną na 3-letni okres ważności.

§3
1. Realizacja zamówienia odbywać się będzie w okresie 36 miesięcy od dnia podpisania umowy.
2. Strony ustalają następujące etapy realizacji zamówienia:
a) I etap - audyt certyfikacyjny - w terminie pozwalającym na otrzymanie certyfikatu do 21.02.2023 roku,
b) II etap - pierwszy audyt nadzoru - w ciągu 12 miesięcy od wykonania pierwszego etapu,
c) III etap - drugi audyt nadzoru - w ciągu 12 miesięcy od daty zakończenia II etapu.
3. Szczegółowy harmonogram działań zostanie sporządzony niezwłocznie po podpisaniu niniejszej umowy, w wyniku dodatkowych ustaleń Stron.
4. Przekazanie Zamawiającemu raportu z przeprowadzonych audytów nastąpi w terminie do 21 dni od dnia zakończenia audytu.
5. Przekazanie certyfikatu wraz ze znakami certyfikowanego systemu nastąpi w terminie 2 tygodni od daty uzyskania pozytywnej oceny systemu.

§4
1. Szczegółowy opis wykonywania usług przygotowania certyfikacji zgodnie z normami: ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, określają te normy.
2. Wykonawca, po wydaniu certyfikatów, przekaże je Zamawiającemu w formie:
a) oryginał - po 1 papierowym egzemplarzu w języku polskim, angielskim, niemieckim każdego certyfikatu,
b) kopia — w wersji PDF.

§5
1. Audyty nadzoru przeprowadzane będą zgodnie z zapisami szczegółowego harmonogramu, 
o którym mowa w §3 ust. 3.
2. Po przeprowadzeniu audytu nadzoru Wykonawca przekaże Zamawiającemu raport z audytu, 
w którym zawarta jest rekomendacja audytora wiodącego dotycząca utrzymania certyfikacji. 
3. W przypadku zidentyfikowania niezgodności podczas audytu, określone zostaną ramy czasowe 
na wdrożenie działań korygujących, a także zasady oceny ich skuteczności przez Wykonawcę.

§6
1. Wykonawca zobowiązuje się m.in. do:
a) posiadania akredytacji Polskiego Centrum Akredytacji w zakresie ISO 9001:2015, ISO 140D1:2015, kod EA 38 w branży Zdrowie i Opieka Społeczna lub równoważną uznawaną przez NFZ w zakresie normy PN-EN IS0 9001:2015, PN-EN ISO 14001:2015. Warunek ten musi być spełniony przez okres realizacji umowy,
b) dysponowania, w całym okresie obowiązywania umowy, zespołem doświadczonych i kompetentnych audytorów, potrafiących zidentyfikować indywidualne potrzeby Zamawiającego,
c)  przeprowadzenia wstępnej oceny i weryfikacji organizacji, przed głównym procesem certyfikacji, zgodnie z harmonogramem ustalonym indywidualnie (ilość dni, elementy systemu do sprawdzenia, metody raportowania itp.) z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb organizacji,
d) przygotowania raportu zbiorczego, poprzedzającego certyfikację, zgodnie z normami: ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,
e) ściśle poufnego traktowania oraz wykorzystywania wszystkich udostępnionych Wykonawcy i jego pracownikom oraz osobom zaangażowanym w wykonywanie zlecenia informacji na temat Zamawiającego oraz do wykorzystywania uzyskanych informacji wyłącznie w ramach wykonywania czynności uzgodnionych z Zamawiającym.

§7
Zamawiający zobowiązuje się zapewnić Wykonawcy niezbędne współdziałanie w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy, a zwłaszcza zobowiązuje się:
a) zapewnić aktywną współpracę wszystkich swoich pracowników i współpracowników,
b) umożliwić Wykonawcy wstęp do obiektów i pomieszczeń, służących do prowadzenia działalności przedsiębiorstwa i związanych z realizacją przedmiotu umowy,
c) zapewnić, na swój koszt, stosowne pomieszczenia do szkoleń w celu realizacji przedmiotu umowy,
d) udostępnić wszelkie konieczne dokumenty prawne, ekonomiczne i techniczne oraz informacje dotyczące przedsiębiorstwa Zamawiającego, w celu realizacji przedmiotu umowy.

§8
1. Z tytułu realizacji niniejszej umowy (dla 2 lokalizacji) Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie: 	
	wartość netto: ……………… zł
    	(słownie: ……………………………………)
   	kwota podatku VAT: ……………. zł
 	wartość brutto: ………………. zł
  	(słownie: ……………………………………………).
       Odpowiednio:
a) za I etap (audyt certyfikujący) - …………… zł brutto (słownie: ………………………)
b) za II etap (pierwszy audyt nadzoru) - …………… zł brutto  (słownie: ……………………..)
c) za III etap (drugi etap nadzoru) - …………… zł brutto  (słownie: ………….………..)
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 nie podlega waloryzacji w okresie obowiązywania umowy, z zastrzeżeniem pkt. 3 poniżej i wyczerpuje całość zobowiązań Zamawiającego wobec Wykonawcy.
3. Strony dopuszczają zmiany treści umowy czasowe lub trwałe w trakcie jej obowiązywania:
a) w zakresie obniżenia cen jednostkowych poszczególnych elementów przedmiotu zamówienia,
b) ilekroć następuje zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa.
4. W przypadku udokumentowanych zmian, o których mowa w ust. 3, zostaną one uzgodnione i po zaakceptowaniu przez Zamawiającego wprowadzone aneksem do umowy. Aneks zostanie sporządzony przez stronę zainteresowaną i przedstawiony z co najmniej 14–dniowym wyprzedzeniem drugiej Stronie umowy do akceptacji.
5. Płatność wynagrodzenia nastąpi przelewem na konto Wykonawcy po wykonaniu danego etapu audytu, w terminie ………… do 30 dni kalendarzowych od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT do WSZ w Elblągu, ul. Królewiecka 146. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia faktury do siedziby Zamawiającego w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia.
7. Jako dzień zapłaty faktury przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8. Za ewentualne nieterminowe płatności Wykonawca może naliczyć odsetki nie wyższe niż ustawowe w skali roku.
9. Wynagrodzenie należne Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym: koszty dojazdów, zakwaterowania i wyżywienia audytorów, koszty zatrudnienia tłumacza (jeśli zaistnieje taka potrzeba) oraz wydania certyfikatów w językach obcych określonych w § 4 ust. 2.
10. Wynagrodzeniem nie są objęte ewentualne audyty dodatkowe.

§9
1. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma prawo żądać kary umownej w wysokości 20% wartości brutto niezrealizowanej części umowy.
2. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych, w tym za utracone korzyści i szkody niematerialne, na zasadach ogólnych.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego, na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, za wszelkie szkody oraz roszczenia osób trzecich, w przypadku niewykonania 
lub nienależytego wykonania niniejszej umowy.

§10
1. Zmiana treści Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Wierzytelność oraz ewentualne odsetki wynikające z niniejszej umowy mogą być przeniesione przez Wykonawcę na osobę trzecią jedynie w trybie przewidzianym w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.
3. Wykonawca oświadcza, że nie zawrze umowy poręczenia dotyczącej wierzytelności z umowy, jak również nie dokona przekazu wierzytelności.

§11
Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas określony, który kończy się wraz z upływem 3 letniego okresu ważności certyfikatów.

§12
W przypadku nieterminowej realizacji zamówienia, w tym zamówienia częściowego, a także w przypadku świadczenia niezgodnego z umową co do przedmiotu lub jakości, Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym. Prawo to Zamawiający wykonuje przez pisemne oświadczenie złożone drugiej stronie w terminie 30 dni od zaistnienia podstawy odstąpienia, przy czym dla zachowania tego terminu Strony uznają datę nadania oświadczenia pocztą poleconą lub kurierem na adres wskazany w umowie. 

§13
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy lub związane z jej wykonaniem rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.
3. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

        WYKONAWCA                                                                               ZAMAWIAJĄCY
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