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Zaproszenie do zlozenia ostatecznej oferty cenowej

Wojewddzki Szpital Zespolony w Elblagu w zwiazku z planowanym udzieleniem zamdwienia —
w trybie art. 2 ust. | pkt. | a contrario ustawy z dnia 11.09.2019 r. Pzp (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605
ze zm.) oraz zgodnie z obowiazujacym Regulaminem udzielania zamdwien publicznych. ktorych
wartos¢ nie przekracza kwoty 130 000 zl netto (Zalgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia Nr 38/2023
Dyrekiora Naczelnego WSZ w Elblggu z dnia 01.06.2023 r.). zaprasza do zlozenia ostatecznej
oferty cenowej na Usluge wsparcia serwisowego producenta systemu Zimbra na poziomie
Standard wraz z pakietem 30 godzin wsparcia technicznego na okres 36 miesi¢gcy dla WSZ
w Elblagu.

I Warunki realizacji:

. Wykonawca zobowiazany jest do wsparcia serwisowego producenta systemu Zimbra na
poziomie Standard wraz z pakietem 30 godzin wsparcia technicznego w okresie 36 miesigcy
od dnia zfozenia zamdwienia.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ w okresie trwania ustugi do:

- dostgpnosci ustugi od poniedziatku do piatku w godz. 8:00 — 17:00,
- podjecia dziatan zwiazanych z awaria systemu do 3 godzin roboczych od chwili zgloszenia.

o

- realizowania prac w oparciu o zaplanowany i uzgodniony termin z Dzialem Wsparcia i Ustug
- rejestrowania i rozliczania zlecen w systemie ticketowym.

3. W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zapewni godziny wsparcia do wykorzystania
dowolnie w zakresie realizacji prac inzynierskich z wylaczeniem:

- zagadnien developerskich na rzecz rozbudowy systemu Zimbra o dodatkowe moduly
funkcjonalne,

- integracje 1T z innymi systemami,

- upgrade systemu Zimbra oraz systemu operacyjnego Linux.

4. Warunki platnosci — przelew: odsetki nie wyzsze niz ustawowe w skali roku: termin platnosci
nie krotszy niz 30 dni kalendarzowych liczac od dnia zlozenia zlecenia i dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiajacego.

5. O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcey. ktorzy nie podlegajg wykluczeniu
na podstawie art. 7 ust. 1-8 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegélnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgeych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).

II Kryterium oceny ofert: Cena -100%.

111 Wykonawca zobowigzany jest zalaezy¢ do oferty:

I. Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, wystawione
nie wezesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wypelniony i podpisany druk oferty (Zalgcznik Nr 1 do zaproszeniay).

Dokument potwierdzajacy uprawnienia do serwisowania oraz tworzenia dodatkow do systemu
Zimbra — aktualny certyfikat producenta Zimbra.
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Dokumenty wraz z zalacznikami powinny by¢ podpisane przez osoby umocowane do skladania
oswiadczen woli i zaciggania zobowigzan w imieniu Wykonawcy. Umocowanie do zlozenia
oferty winno by¢ dolaczone do oferty o ile nie wynika ono wprost z innych dokumentow
zalgczonych do oferty. W przypadku zlozenia oferty droga elektroniczna wymagany jest
kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty.

Zamawiajacy  zastrzega sobie prawo wezwania  Wykonawcy, ocenianego jako
najkorzystniejszego lub wszystkich Wykonawcow (jezeli jest to niezbedne do zapewnienia
odpowiedniego przebiegu postgpowania) do uzupetnienia brakujacych w ofercie dokumentoéw
(np. pelnomocnictwa do reprezentowania Wykonawcy, wymaganych dokumentdw, itp.) lub
zlozenia wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty.

Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku:

a) niezalaczenia wypelnionego i podpisanego druku oferty (Zalgcznik Nr | do
zaproszenia),
b) niezalaczenia aktualnego certyfikatu - dokumentu potwierdzajacego uprawnienia do

serwisowania oraz tworzenia dodatkéw do systemu Zimbra.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo nieudzielenia odpowiedzi na pytania Wykonawcy. gdy
wplyna do Zamawiajacego pézniej niz do dnia: OL. AL L.
Pytania nalezy sklada¢ w formie elektronicznej na adres: aszalachowska(@szpital.elblag.pl

W przypadku, gdy nie zostanie zlozona zadna oferta lub oferty zlozone zostang odrzucone lub
pojawi si¢ blad. ktory uniemozliwi rozstrzygnigcie postgpowania, wowczas Zamawiajacy
uniewazni to postgpowanie.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postgpowania na kazdym etapie bez
podawania przyczyny.

VII Zamawiajacy publikuje informacje o wyniku postepowania na stronie internetowej w rubryce

http://www.szpital.elblag.pl/zamowienia-publiczne dotyczacej postgpowania.

Osoba upowazniona do kontaktu:
Agnieszka Szatachowska — Sekcja Zamowien Publicznych, tel. 55 23 95 872.

Ofertg opatrzong napisem:
»Oferta na usluge wsparcia serwisowego producenta systemu Zimbra” prosimy zlozy¢ w

terminie do OSJ :&Q«fa‘f v.

na adres e-mail: aszalachowska(@szpital.elblag.pl

Zalgczniki do zaproszenia:
Zalacznik Nr | — Oferta dla WSZ w Elblagu - druk
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