Zatacznik Nr 1 do Regulaminu dla oséb odwiedzajacych pacjen-
téw oraz osob sprawujacych dodatkowa opieke nad pacjentami
przebywajacymi w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym w Elblagu

ZASADY SPRAWOWANIA DODATKOWEJ OPIEKI PIELEGNACYJNEJ

Majac na uwadze ustawowe prawo pacjenta do dodatkowej opieki pielegnacyjnej, o ktérej mowa
w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta Szpital ustala nastepuja-
ce zasady obowigzujace przy realizacji przedmiotowych uprawnien i obowigzkéw w zakresie sprawowania
dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad pacjentem:

|

1. Przez dodatkowq opieke pielegnacyjna, rozumie sie opieke nad pacjentem, ktéra nie polega na
udzielaniu swiadczen zdrowotnych, w tym takze opieke sprawowang nad pacjentem matoletnim al-
bo posiadajagcym orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci oraz nad pacjentka
w warunkach cigzy, porodu i potogu.

2. Przez dodatkowgq opieke pielegnacyjna sprawowang nad pacjentem matoletnim lub posiadajgcym
orzeczenie o0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, w podmiocie leczniczym, rozumie sie réwniez
prawo do pobytu wraz z nim przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.

3. Przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny dziecka/osoby niepetnosprawnej ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci jest zobowigzany zgtosi¢ wole korzystania z noclegu w chwili przyje-
cia ww. 0s6b do oddziatu Pielegniarce Oddziatowej, a w przypadku jej nieobecnosci - Pielegniarce
Dyzurnej.

Pobyt w podmiocie leczniczym przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego, ktéry
sprawuje opieke nad pacjentem matoletnim lub posiadajacym orzeczenie o znacznym stopniu nie-
petnosprawnosci jest bezptatny.

4. Koszty realizacji prawa do dodatkowej opieki pielegnacyjnej ponosi pacjent, jesli skutkuje to kosz-
tami poniesionymi przez szpital, za wyjgtkiem kosztu pobytu, o ktérym jest mowa w pkt. 3.

5. Dodatkowa opieke sprawuje osoba wskazana przez pacjenta lub przedstawiciela ustawowego. Zale-
ca sig by opieka nad pacjentem byta sprawowana w tym samym czasie przez jedna osobe.

6. Przed przystagpieniem do dodatkowej opieki osoba jg sprawujaca zobowigzana jest w szczegdInosci

do zapoznania i stosowania zapisow zawartych w niniejszym Regulaminie oraz przestrzegania har-
monogramu pracy oddziatu (harmonogram jest oméwiony przez pielegniarke).

i Dodatkowa opieka nad pacjentem moze by¢ sprawowana pod warunkiem nie zaktécania organizacji
udzielania swiadczer zdrowotnych oraz pod warunkiem okazywania szacunku dla praw pozostatych
pacjentow.

8. Osoba sprawujaca dodatkowa opieke musi uzgodni¢ wykonanie danej czynnosci z pielegniarka lub

potozng oraz w zaleznosci od potrzeby wykona¢ je po uzyskaniu instruktazu i edukacji w tym zakre-
sie. Czynnosci te winny wspomaga¢ wdrozony i realizowany indywidualny proces pielegnacyjny.
Osoba sprawujaca dodatkowa opieke zobowigzana jest po czynnosciach pielegnacyjnych umy¢
i zdezynfekowac rece oraz bezwzglednie przestrzegal rezimu sanitarnego. W razie watpliwosci
skonsultowa¢ wykonywanie czynnosci z personelem medycznym.

9. Osoba sprawujgca dodatkowg opieke:

a. nie moze bez zgody personelu medycznego podawac pacjentowi zadnych lekéw, suplemen-
tow diety, zi6t itp., oraz produktéw zywnosciowych niezaakceptowanych przez personel
medyczny,

b. winna by¢ w bezposrednim kontakcie z personelem oddziatu, w tym miedzy innymi konsul-
towac wszystkie problemy, uzgadnia¢, informowaé o waznych iniepokojgcych wydarze-
niach, przebiegu wykonania danych czynnosci,

c. zobowigzana jest zachowa¢ porzgdek w otoczeniu ww. oséb/sali. Do oddziatu nalezy wnosié
tylko niezbedne rzeczy i przechowywac je w szafkach (nie pod tézkiem),

d. moze korzystac z telefonu komdrkowego i telewizora w sposéb nie stwarzajacy uciazliwosci
dla pacjentéw i personelu oddziatu,

e. winna utrzymywac tad i porzadek w miejscu pobytu oraz szanowa¢ mienie Szpitala pod ry-
gorem odpowiedzialnosci karnej i cywilnej za jego zniszczenie, uszkodzenie lub kradziez.

Stronalz3



Zatacznik Nr 1 do Regulaminu dla os6b odwiedzajacych pacjen-
téw oraz 0sob sprawujacych dodatkowa opieke nad pacjentami
przebywajacymi w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym w Elblagu

10. Dodatkowej opieki nie moga sprawowac osoby nietrzezwe, osoby z objawami infekcji, osoby nie
przestrzegajace zasad higieny oraz osoby, ktérych zachowanie moze wskazywac na zazycie narkoty-
kéw czy innych srodkéw odurzajgcych.

|
Do czynnosci, ktére moze wykona¢ osoba sprawujgca dodatkowa opieke (odnoszac sie na wstepie
do pkt | ppkt. 6), nalezg w szczegdlnosci:

Czynnosci zwigzane z utrzymaniem wiasciwego stanu higieny:
kapiel/mycie pacjenta w tazience,

toaleta ciata w tézku,

mycie gtowy w tézku,

zmiana pampersa,

podanie basenu, kaczki,

Scielenie t6zka bez zmiany bielizny poscielowej,

$cielenie t6zka ze zmiang bielizny (poscielowej, osobistej),
wymiana worka stomijnego.
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Czynnosci zwigzane ze sprawnoscig ruchowa:
» pomoc przy wstawaniu z tézka,
pomoc przy chodzeniu,
pomoc w zapewnianiu wygodnej pozycji siedzacej lub lezgcej,
obracanie na bok, pomoc w zmianie pozycji,
zastosowanie udogodnien w tdzku,
transport wozkiem inwalidzkim,
wykonywanie ¢wiczen biernych w tézku,
uczestniczenie w procesie rehabilitacji w porozumieniu z rehabilitantem (spacerowanie po ko-
rytarzu, sadzanie w tézku),
czuwanie nad bezpieczenstwem pacjenta (szczegdlnie wazne w przypadku dzieci oraz oséb po-
budzonych psychoruchowo).
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Czynnosci zwigzane z karmieniem i pojeniem pacjenta:
» pomoc w karmieniu/karmienie,
» zwilzanie ust, toaleta jamy ustnej,
» pomoc/podanie ptyndw do picia.

W przypadku Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego i Oddziatu Noworodkowego:
towarzyszenie pacjentce i obecnosc¢ przy porodzie,

» pomoc matce w karmieniu piersia,

» pomoc matce przy przewijaniu noworodka/zmianie bielizny noworodka.

Y

15 Lekarz/pielegniarka/potozna lub inny pracownik medyczny majg prawo i obowigzek zwracaé uwage
osobom sprawujacym opieke, jesli nie stosuja sie do regulaminéw obowiazujgcych w szpitalu.
2. Lekarz ma prawo prosi¢ o opuszczenie oddziatu przez osobe sprawujgcg opieke w przypadku m. in.:

razacego naruszenia Regulaminu, samodzielnej ingerencji w proces terapeutyczny, ktérym objety
jest pacjent oraz zaktécenia spokoju i porzgdku w oddziale.

3. Lekarz/pielggniarka/potozna lub inny pracownik medyczny maja prawo czasowo poprosic
o opuszczenie sali osobe sprawujaca opieke pielegnacyjng nad pacjentem w przypadku koniecznosci
udzielania swiadczer zdrowotnych innym pacjentom znajdujgcym sie w sali.

4, Jezeli zachowanie osoby sprawujacej opieke zagraza bezpieczeristwu pacjentéw lub personelu Szpi-
tala lekarz ma prawo i obowigzek prosi¢ o pomoc Policje, uprzedzajac o takiej koniecznosci dang
osobe wraz z podaniem uzasadnienia swojej decyzji.

5. Za przedmioty pozostawione w sali chorych bez nadzoru i zaginione, a takze za przedmioty warto-
sciowe nalezgce do oséb sprawujgcych dodatkowg opieke Szpital nie ponosi odpowiedzialnosci.
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Ograniczenia mozliwosci sprawowania dodatkowej opieki pielegnacyjnej nad pacjentem dotycza uzasad-
nionych przypadkoéw, gtdwnie:

1
2:

gdy pacjent jest chory na chorobe zakazng lub jest izolowany z innych przyczyn,

zagrozenia epidemicznego — wystapienia w Srodowisku poza Szpitalem zwiekszonej iloéci zachoro-
wan na choroby zakazne (np.: grypa), ktdre moga stwarza¢ ryzyko dla hospitalizowanych
i personelu,

koniecznosci zapewnienia tzw. izolacji ochronnej pacjentéw z indywidualnymi przypadkami pier-
wotnych lub wtérnych zaburzen odpornosci,

prowadzenia remontéw pomieszczen Szpitala, ktére ograniczajg mozliwosci zapewnienia warunkéw
dodatkowej opieki majgc na wzgledzie prawo pacjenta do zachowania intymnosci,

innych waznych przyczyn uzasadnionych dobrem pacjentédw lub koniecznoécia zapewnienia spraw-
nej realizacji Swiadczen zdrowotnych,

personel oddziatu moze ograniczy¢ czas i zakres dodatkowej opieki pielegnacyjnej ze wzgledow
organizacyjnych i epidemiologicznych. Ograniczenia te nie naruszaja prawa pacjenta do dodatkowe;j
opieki pielegnacyjnej, a stanowig koniecznos¢ zapewnienia bezpieczeAstwa udzielania $wiadczen
zdrowotnych.

Na terenie Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Elblagu obowigzuje zakaz palenia wyrobéw tytonio-
wych, w tym e-papieroséw, spozywania alkoholu, zazywania narkotykéw i innych $rodkéw odurzajacych.
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