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Jesteś naszym pacjentem i jesteś dla nas ważny – czyli co robimy, abyś czuł się u nas jak najlepiej! 
 
Jesteś tu, ponieważ potrzebujesz naszej pomocy i wsparcia. Nasz Szpital nazywa się Wojewódzki Szpital Zespolony, 

ale też mamy swoje poradnie i przychodnie. Pracują w nich lekarki i lekarze, pielęgniarki i pielęgniarze, ratownicy 

medyczni, fizjoterapeuci, psycholodzy, a także wiele innych specjalistów, którzy zrobią wszystko, by Cię pomóc. 
Zasady, które teraz czytasz opracowaliśmy specjalnie dla Ciebie, abyś w naszym Szpitalu czuł się dobrze i bezpiecznie.  
 

✓ Decyzję o Twoim leczeniu podejmują rodzice lub opiekunowie wraz z lekarzem. Gdy skończysz 16 lat, 
będziesz mógł decydować razem z nimi.  

✓ Masz prawo wiedzieć, jak nazywa się osoba, która Cię leczy i czym się zajmuje. Jeśli sama zapomni  
się przedstawić to możesz ją o to zapytać. 

✓ Twoja mama, tata lub Twój opiekun może być z Tobą w naszym Szpitalu a także zostać na noc, jeśli tego 
potrzebujesz. Natomiast rodzeństwo, dziadkowie, inni bliscy i znajomi mogą Cię odwiedzać. 

✓ Jeśli czegoś nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposób przebiegać  
ma zabieg czy diagnostyka, a chcesz się dowiedzieć – Pytaj śmiało! Postaramy się wyjaśnić. 

✓ Będziemy traktować Cię z szacunkiem. 

✓ Zawsze będziemy w stosunku do Ciebie uczciwi. Nie będziemy Ci mówić, że nie będzie bolało, jeśli może 
zaboleć. 

✓ Będziemy starali się badać Cię delikatnie i dać Ci czas na oswojenie się z sytuacją. Czasem jednak może  
to być niemożliwe, jeżeli będziemy musieli udzielić Ci pomocy szybko z uwagi na stan Twojego zdrowia. 

✓ Badanie przeprowadzone przez lekarza, lekarkę, pielęgniarkę/pielęgniarza czy ratownika medycznego może 
wiązać się z koniecznością dotknięcia okolicy, w której odczuwasz ból lub odsłonięcia określonej części 
ciała. 

✓ Jeśli potrzebujesz pocieszenia w postaci przytulenia, możesz o to poprosić. Pamiętaj, że nikt nie będzie 
mógł Cię przytulić bez Twojej zgody. 

✓ Będziemy pytali Cię o zdanie w sprawach, w których możemy dać Ci wybór. 

✓ Przebywając w naszym Szpitalu masz prawo do nauki, zabawy, odpoczynku. Możesz mieć przy sobie 
ulubioną maskotkę, książkę, zabawkę. Wyzdrowiejesz szybciej nie myśląc ciągle o chorobie. 

✓ Możesz poprosić o przechowanie Twoich cennych przedmiotów (np. telefonu, laptopa, książki) w specjalnie 
przeznaczonym do tego miejscu.  

✓ Jeśli tylko masz taką ochotę, możesz spotkać się z osobą duchowną Twojego wyznania. 

 

Pamiętaj o tym koniecznie! 

Jeżeli wydarzyło się coś, co Cię niepokoi, ktoś Cię skrzywdził lub przekroczył Twoje granice, możesz o tym powiedzieć 
pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielęgniarce, rejestratorce) i poprosić o pomoc. Postaramy się rozwiązać 
ten problem w taki sposób, abyś był/a bezpieczny/a. 

W razie potrzeby możesz także skorzystać z pomocy dzwoniąc pod numery: 

 695-101-353 – Koordynator Psychologów Wojewódzkiego Szpitala Zespolonego w Elblągu 

 112 – numer alarmowy 

 800 12 12 12 – telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka 

 116 111 - telefon zaufania dla dzieci i młodzieży 

 800 120 002 – niebieska linia dla osób doświadczających przemocy 

 800 119 119 telefon zaufania Towarzystwa Przyjaciół Dzieci dla dzieci i młodzieży 


