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I.
PREAMBULA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikdow Wojewodzkiego Szpitala
Zespolonego w Elblaggu jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik placéwki
traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie.

Dziatajgc na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektérych innych ustaw, zgodnie z nowelizacjg ustawy z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, uwzgledniajgc standardy ochrony
dzieci opracowane przez Fundacje ,Dajemy Dzieciom Site” Wojewddzki Szpital Zespolony w Elblagu
ustanowit i wdrozyt Polityke Ochrony Dzieci. Polityka ma celu zebranie, uporzadkowanie
i doprecyzowanie zasad, ktorych przyjecie sprawia, ze Szpital jest bezpieczny dla dzieci a jego personel
potrafi zidentyfikowac sytuacje stwarzajgce ryzyko krzywdzenia dzieci oraz podjg¢ dziatania profilaktycznie
oraz interwencyjne.

II.
OBJASNIENIE TERMINOW

1. Standardy Ochrony Dzieci (SOD) — to zasady wprowadzane w instytucjach, organizacjach, placéwkach,
ktore Swiadczg ustugi na rzecz dzieci, w tym w szpitalach, w celu ochrony przed krzywdzeniem.

2. Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.
3. Szpital - Wojewddzki Szpital Zespolony w Elblagu.

4. Personel — kazdy pracownik Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Elblagu bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym student, stazysta, wolontariusz, rezydent, praktykant lub inna osoba, ktdéra z racji
petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

5. Opiekun dziecka — przedstawiciel ustawowy dziecka (w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun prawny,
rodzic zastepczy), a takze inna osoba sprawujgca opieke nad dzieckiem (opiekun faktyczny).

6. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe,
a takze zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie przez opiekundw. Przez krzywdzenie
rozumie sie w szczegolnosci:

v przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne;

v przemoc psychiczna/emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie
dziecka/mtodego cztowieka, wcigganie dziecka/mtodego cziowieka w konflikt osob dorostych,
manipulowanie, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku/mtodemu
cztowiekowi wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest w stanie sprostac;

v wykorzystywanie seksualne dziecka to wtgczanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie jest ono
w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $Swiadomej zgody i/lub na ktdrg nie jest dojrzate
rozwojowo i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktéra jest niezgodna z normami
prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa. Z wykorzystaniem seksualnym mamy
do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystgpi miedzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym
dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badZ stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki,
zaleznosci, wiadzy;

v' zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka
przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku
szkolnego.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci — wyznaczony przez Dyrektora Naczelnego pracownik
posiadajacy kompetencje do przygotowania personelu do prowadzenia interwencji, sprawujgcy nadzor
nad realizacjg niniejszej polityki.
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8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

III.
ZASADY REKRUTACII PERSONELU

Rekrutacja pracownikéow Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Elblagu odbywa sie zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady stanowig Zatacznik nr 1 do niniejszej Polityki.

IV.
FIRMY ZEWNETRZNE éWIADCZACE USLUGI NA RZECZ SZPITALA A OCHRONA DZIECI

Ze wzgledu na fakt $wiadczenia ustug na rzecz Szpitala personel firm zewnetrznych, mogacy mie¢ kontakt
Zz maloletnimi pacjentami na terenie Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Elblagu, powinien zostaé
zweryfikowany w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym. W zwigzku z powyzszym wprowadza
sie wymog sprawdzania przez firmy zewnetrzne nowo zatrudnionych pracownikéw w ww. Rejestrze.

V.

SPOSOBY REAGOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA -
- PROCEDURA POSTEPOWANIA

Kazda osoba bedaca czionkiem personelu jest zobowigzana i uprawniona do reagowania,
w przypadku podejrzenia, ze dziecku - pacjentowi dzieje sie krzywda.

1. Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkdow personelu w realizowaniu prawnego i spotecznego
obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel wykonujacy zawody
medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania diagnoz medycznych petnig jedng
z najwazniejszych rél w procesie rozpoznawania krzywdzenia dziecka.

2. Za postepowanie zgodne z zasadami reagowania na krzywdzenie dziecka, obowigzujgcymi w Szpitalu,
odpowiadajg kierownicy oddziatéw, poradni/pozostatych komdrek organizacyjnych medycznych
i niemedycznych.

3. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje sprawe
Z co najmniej dwiema osobami z personelu, w tym z Koordynatorem psychologéw/psychologiem.
Osoba odpowiedzialna za interwencje moze rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem,
osobg podejrzewang o krzywdzenie i $wiadkami.

4. Koordynator psychologow/psycholog ustala z personelem medycznym plan wsparcia w przypadku
ujawnienia krzywdzenia/podejrzeniu krzywdzenia dziecka.

5. W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godzinie 15.30, a sprawa wymaga
pilnego dziatania osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest lekarz dyzurny danego oddziatu.

6. Krzywda dziecka moze przybierac rézne formy:

v' popetniono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad dzieckiem);

v' doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie;

v’ doszto do =zaniedbania potrzeb Zzyciowych dziecka (np. zwigzanych z Zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

7. Zrédlem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej czionkiem personelu Szpitala,
zachowanie rodzicéw lub opiekundw prawnych dziecka, badz innej osoby bliskiej, a takze innych dzieci.

8. Naruszenie obowigzku reagowania moze zostaC uznane za ciezkie naruszenie obowigzkéw
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osobg dopuszczajgca
sie tego naruszenia.

9. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica lub opiekuna
prawnego nalezy wszczac procedure Niebieskie Karty.
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REAGOWANIE W PRZYPADKU KRZYWDZENIA:

1.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna nalezy postepowac
zgodnie ze schematem interwencji stanowigcym Zafacznik nr 2 do niniejszej Polityki.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie np. pracownicy, osoby
przebywajgce na terenie Szpitala oraz inne osoby, ktore majg kontakt z dzieckiem nalezy postepowac
zgodnie ze schematem stanowigcym Zafacznik nr 3 do niniejszej Polityki.

Jezeli osobg trzecia podejrzang o krzywdzenie dziecka jest czionek personelu Szpitala nalezy
niezwtocznie odsungc te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieckiem, az do czasu wyjasnienia sprawy.
W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku z popetnieniem
przestepstwa przeciwko dziecku nalezy natychmiastowo odsung¢ te osobe od wszelkich form kontaktu
z dzie¢mi az do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnig nalezy postepowac
zgodnie ze schematem interwencji stanowigcym Zafgcznik nr 4 do niniejszej Polityki.

UDOKUMENTOWANIE REAGOWANIA KRZYWDZENIA DZIECKA:

1.

Fakt zidentyfikowania objawow krzywdzenia dziecka — pacjenta obowigzkowo odnotuj
w dokumentacji medycznej oraz:

a) uzupetnij i przekaz zgodnie z postepowaniem opisanym w schematach interwencji, adekwatnie
do sytuacji zewnetrzny dokument tj.: Zawiadomienie Popetnienia Przestepstwa/ Wniosek
o Wglad w Sytuacje Dziecka/ Niebieskie Karty czes¢ A.

b) uzupeinij wewnetrzny dokument Karty zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka kazdorazowo,
gdy: dokonujesz telefonicznego zgtoszenia na numer 112 lub 997, oraz gdy nie uzupetniasz
dokumentéw zewnetrznych opisanych w punkcie powyzej.

Druk ,Zawiadomienie Popetnienia Przestepstwa”, w wersji papierowej przesytamy na adres: Prokuratura
Rejonowa w Elblagu, ul. Pi. Dabka 8-12, 82-300 Elblag. Kopie dokumentu przekazujemy
Koordynatorowi Psychologow.

Druk ,Wniosek o Wglad w Sytuacje Dziecka”, w celu wszczecia szybkiej Sciezki postepowania skan
uzupetnionego dokumentu przesytamy na adres e-mail: wydzial.rodzinny@elblag.sr.gov.pl. Oryginat
dokumentu przesytamy na adres: Sad Rejonowy w Elblggu, III Wydziat Nieletnich, ul. Ptk. Dabka 21
82-300 Elblag. Kopie przestanego dokumentu przekazujemy Koordynatorowi Psychologdw.

Niebieska Karta cze$¢ A — formularz w zamknietej kopercie przekazujemy Przedstawicielowi Szpitala
w Zespole Interdyscyplinarnym w Gminie Miasto Elblagg (Urszula Nowak), w przypadku nieobecnosci
obowigzki przejmuje Przetozona Szpitala.

Co do zasady dokument wniosku o wglad w sytuacje dziecka powinien trafia¢ do sadu witasciwego
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, gdy nie ma mozliwosci ustalenia sadu rodzinnego
wihasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nalezy wystgpi¢c do Sadu Rejonowego
w Elblagu, III Wydziat Nieletnich.

Wyszukiwarka sadow powszechnych: https://wi.lex.pl/govsearch/#

Postepowanie w WSZ nadzoruje wyznaczony Koordynator Psychologéw. Dalszy tok postepowania lezy
w gestii uprawnionych organow (sad, Policja, prokuratura, Osrodek Pomocy Spotecznej).

Podejrzenie krzywdzenia dziecka jest zdarzeniem niepozgdanym i jako takie podlega raportowaniu
do Systemu Oceny Jakosci i Bezpieczeristwa przez Koordynatora Psychologéw na podstawie Rejestru
zdarzen dotyczacych krzywdzenia dziecka.

VI.
ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI POMIEDZY PERSONELEM SZPITALA A DZIECMI

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko ustalone w Szpitalu. Zasady
stanowig Zafgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.
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VII.
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH ORAZ WIZERUNKU DZIECI W SZPITALU

Szpital zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Kwestie ochrony danych osobowych kompleksowo reguluje Polityka ochrony danych
osobowych Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Elblagu, ktorej celem jest uzyskanie optymalnego
i zgodnego z wymogami obowigzujgcych aktow prawnych, sposobu przetwarzania w Szpitalu informagji
zawierajgcych dane osobowe. Ochrona danych osobowych realizowana jest poprzez odpowiednie
zabezpieczenie organizacyjne i techniczne, w tym oprogramowanie systemowe oraz aplikacje.

Szpital, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku
dziecka. Wytyczne dotyczace zasad ochrony oraz publikacji wizerunku dziecka stanowig Zafgcznik nr 6
do niniejszej Polityki.

VIII.
ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU I MEDIOW ELEKTRONICZNYCH

Wojewddzki Szpital Zespolony w Elblagu nie udostepnia dzieciom sieci Wi-Fi oraz zadnych urzadzen
umozliwiajgcych korzystanie z internetu.

Do zabezpieczenia przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internetowej zobowigzana jest
firma zewnetrzna $wiadczaca ustugi w zakresie udostepniania telewizji i internetu dla pacjentow
Szpitala/poradni.

Na terenie Szpitala dziecko korzysta z urzadzen elektronicznych z dostepem do internetu za zgoda
rodzica/opiekuna prawnego i na udostepnionym przez niego urzadzeniu.

V.
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KWESTIE ZWIAZANE Z OCHRONA DZIECI

Dyrektor Naczelny Szpitala wyznacza Koordynatora Psychologow jako osobe odpowiedzialng
za nadzor nad realizacjg Polityki Ochrony Dzieci, oraz przygotowanie personelu do jej stosowania
w Szpitalu.

Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajgcym, jest odpowiedzialna miedzy innymi
za monitorowanie realizacji Polityki, reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki, prowadzenie szkolen
z identyfikacji przemocy wobec dzieci, zasad bezpiecznych kontaktéw, sposobdw interwencji,
prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Prowadzony przez Koordynatora Psychologow Rejestr zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dziecka,
zawierajgcy co najmniej liczbe poszczegdlnych przypadkow krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki
zgtaszajacej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny, cztonek personelu, inne
dziecko) oraz rodzaju podjetej interwencji (np. zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
whniosek o wglad sytuacje rodziny, wszczecie procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.

X.
MONITORING POLITYKI OCHRONY DZIECI

. Wewnetrzne sprawozdanie z realizacji Polityki Ochrony Dzieci w Szpitalu sporzadzane jest raz
w roku przez osobe odpowiedzialng za Polityke oraz jej monitorowanie, ze szczegolnym
uwzglednieniem analizy danych z Rejestru zgtoszen dotyczacych krzywdzenia dziecka oraz sytuaciji
zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

. Gotowe sprawozdanie przedktada sie Dyrektorowi Naczelnemu Szpitala.

. Whnioski i rekomendacje zawarte w corocznym sprawozdaniu wykorzystywane sg w procesie ewaluacji
przyjetych standarddéw ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

. Petnomocnik Dyrektora ds. Jakosci odpowiada za udostepnienie, rozpowszechnienie do stosowania
oraz aktualizacje dokumentu.
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1.
2.

XI.
PRZEPISY KONCOWE
Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Polityka wraz zatgczniki zamieszczona jest w systemie informatycznym Szpitala INTRANET, wersja dla
rodzicdw oraz dokument w formie dla dziecka wraz z numerami telefonéw do kontaktu znajduje sie
na zewnetrznej stronie Szpitala.

3. W ciggu 30 dni od ogtoszenia Polityki Ochrony Dzieci kazdy z pracownikdw zobowigzany jest

zapoznac sie z nig i poswiadczy¢ to stosownym o$wiadczeniem o zapoznaniu sie z trescig Polityki wraz
z zatacznikami, jej akceptacji i przyjeciu do bezwzglednego stosowania.

ZAPISY (druki, formularze)

>

YV V V VY

A\

Oswiadczenia o niekaralnosci

Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego (dla obcokrajowcéw)
Oswiadczenie (dla pracownika)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

Karta zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka

DOKUMENTY ZWIAZANE

>

>
>
>

Procedura ,Postepowanie w przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec pacjenta
— procedura ,Niebieskie Karty” Pm-0G-03

Procedura postepowania Policji i placéwki medycznej z ofiarg przemocy seksualnej
Informator dla 0sob przemocy seksualnej
Polityka ochrony danych osobowych Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Elblaggu

MATERIALY ZWIAZANE - udostepnione przez Fundacje ,Dajemy Dzieciom Site” informacje dla oséb
wykonujgcych zawod medyczny

> Czym jest krzywdzenie dziecka i jak je rozpoznaé

> Jak chroni¢ dziecko przed krzywdzeniem?

» Podejrzewam, ze dziecko jest krzywdzone, interweniuje... i co dalej?

> W jaki sposob zareagowac w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka?

ZALACZNIKI:

» Zatacznik nr 1 ,Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu”

» Zakacznik nr 2 ,Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica
lub opiekuna”

» Zalacznik nr 3 ,Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
trzecie”

» Zalacznik nr 4 ,Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe
nieletnig”

» Zatacznik nr 5 ,Zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko” (Informator, Prawa Matego Pacjenta)

» Zatacznik nr 6 ,Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka”

» Zatgcznik nr 7 ,Podziat obowigzkdw w zakresie wdrozenia i monitorowania Polityki Ochrony Dzieci”.

ZRODLOWE AKTY PRAWNE

v Ustawa z dnia 28 lipca 2023 roku o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1606).

v' Ustawa z dnia 13 maja 2016 roku o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. 2026 poz. 110.).
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ODPOWIEDZIALNOSC ZA TRESC I AKTUALIZACJE POLITYKI PONOSI AUTOR DOKUMENTU ORAZ OSOBA SPRAWDZAJACA:

Osoba opracowujaca/aktualizujgca niniejszy dokument jest zobowigzana do zapoznania sie z aktualnie obowigzujacymi wymaganiami
prawnymi i regulacyjnymi, standardami akredytacyjnymi, ogolnymi standardami postepowania i wymaganiami dobrej praktyki
medycznej oraz do przeanalizowania nieudokumentowanych sposobow postepowania w danym zakresie. W celu wypracowania jak
najlepszych rozwigzan uwzglednia takze informacje zebrane od przysziych uzytkownikow oraz konsultuje tres¢ dokumentu z osobg

kompetentng w danym obszarze (4. Radca Prawny, Dyrektor Pionu).
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